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Introduction

Pourquol un rapport narratif public ?

Afin de démontrer leur capacité & maitriser leurs risques, les organismes d'assurance sont
amenés, depuis le 1% jJanvier 2016, & tenir annuellement & disposition du public un rapport
narratif dénommé le « Rapport sur la Solvabilité et la Situation Financiére » ouw le SFCR
(Solvency and Financial Condition Report).

Le but de ce rapport est double ;

» D'une part il permet de garantir la capacité des organismes d'assurance & respecter
leurs engagements vis--vis des assures et donc d'assurer & ces dernlers qu'ils
n'encourent aucun risque au niveau de leur solvabllité sur le court et moyen terme,

* D'autre part, |z communication publigue permet aux assurés d'effectuer une
comparaison entre les différents acteurs du marché assurantiel.

Sur quels éléments peut-on faire une comparaison entre les acteurs du
marché ?
Afin de répondre aux objectifs précités, le rapport présente notamment, la performance, le

systéme de gouvernance, le profil de risque, la valorisation et la gestion de capital de
l'organisme concerné ainsi que son ratio de solvabilité,

Qu'est-ce qu'un ratio de solvabilité ?

Le ratio de solvabilité est un indicateur définit au niveau Européen visant & s'assurer que les
organismes d'assurance disposent de la richesse nécessaire pour couvrir leur capital de
solvabilité requis (Capital Solvency Requirement - SCR). Le SCR peut étre vulgarisé comme un
risque bicentenaire.

Bonne lecture |
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Synthése

L'année 2020 a &t une année exceptionnelle du fait de la crise sanitaire mondiale rencontrée. En }
effet, les multiples confinements ant conduit 3 une réduction importante des prestations par rapport
aux exercices précédants.

Dans ce conteste particulier, les organismes mutualistes ont participd 3 Meffort collectif au travers
d'une taxe lée & la COVID-19 financée par ke bénéfice technigue réallsée au cours de Fexercice.

L'exercice passée a également permis & Mutlor de se lancer dans la construction de nouvelles offres
assurantielles afin de répondre au mieux au besoin de ses assurés,

En termes de structure organisationnelle, Fannée 2020 a permis & Forganisme de consolider son
systéme de gouvernance en mettant en ceuvre de multiples formations en distanciels,

Concernant le profil de risque, une évolution & la hausse par rapport & l'exercice précédent est
observable. Cette derniére est surtout espliquée par la hausse du risque de Marché et plus
particulierement du risque Action. En effet, la Mutuelle a privilégié une approche prudente dans la
mesure du risque i aux OPCVM détenues,

Par allleurs, un suivi accru du risque de Hguldité a été effectuée au cours de exercice.

Le niveau de Fonds Propres économique demeure conséquent et parmet de trés largement cowvrir
les exigences reglementalres.

Avec un ratio de couverture du capital de solvabilité requis de 390 % au 31/12/2020, la Mutuelle
demeure pleinement capable de répondre au mieux au besoin de ses assurés.

Le présent rapport a été validé au Conseil d'administration du 30.03.21.

B
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I. Activité et résultats

1.1. Activité et résultats

1.1.1.  Présentation de 'organisme

Marr & farme [ridique

//nlﬁw. les Mutuelles de Lorraine, est une Mutuelle dassurances créde en msmﬂ#\
social est établl & LONGWY, 11 rue du Colonel Merfin, C5 21415, m;mm'rc-m

Du fait de son activité o organisme mutualiste, les ﬂﬂﬁﬁmﬂumﬁnwhm‘l
du Code de la Mutualité et soumises aux dispasitions énoncées dans la Directive Européenne
Solvabifité 2.

En tant qu'entité juridique, nous bénéficions d'un numéro de SIREN : 342211265, Par aflleurs,

notre activité nous amenant & intervenir sur les marchés financiers, natamment pour assurer

le respect de ses engagements auprés de nos assurés, nous disposons également d'un
‘E-ﬂﬁmht.ﬁ t 969500RWDIGIUSDVGGAS. ' ¥,

S -

Nom gt coprionnées de Foutonld de conirdie

' L'autorité de contrdle référente chargée du contrble de Forganisme est PAutorité de Contrdle
Prudentiel et de Résolution (ACPR). Les remises & I'ACPR ont pour but de s'assurer que
rmmmhmmlﬂnfmrmmmdﬂﬁthmu
dhtenus,

mmmmi#Mmm

N

Nomn gt coordonnées des Co-Cammissalres oux Comples

f SOLDGEST - 10 rue de |z Tannerie SO020 57072 Metz -\'
logest,
SCE BURETTE = 9 rue Malatiré 70000 Rowen

Maonsieur Paul Foubert
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1.1.2. Branches d'activite

*  Branches 1 et 2 (accident et maladie)
* Prestations a caractére social (dans la limite des sommes allouées 3 un fonds de secours voté
chague année par I'assemblée générale). |

L'Assemblée Générale ou par délégation le Conseil d'administration décide chagque année des
cotisations assurant le financement des prestations,

Atitre exceptionnel, différentes actions peuvent &tre effectuées telles que proposer une assistance et
des produits de prévoyance, créer des couvres sociales ou méme réaliser des opérations de conseil et

de sEcours pour ne citer qu'elles,

Les garanties proposées dans le cadre des opérations d’assurance sont les sulvantes :

Au 3171372030 nous comptons 7 588 bénéficlaires pour 4 758 adhérents.

1.1.5 Reésultats de la société

Au titre de Mexercice 2020 le résultat technique est de 265 k€ pour un chiffre d'affaires de 6 714 ke,
Le résultat technique demeure ainsi stable par rapport & lexercice précédent (268 KE)

Au global, le résultat demeure & I'équilibre. Ce demier est expliqué en grande partie par la hausse du
résultat technigue et par le résultat financier demeurant solide :

Compte de résultat (KE)
Résultat non technigue

147 | 28 |  -118

Résuitat de I'exercice 2020 380 | 32 | -349 ]
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1.1.4. Concurrence

Au X sigcle, la Commune de Longwy &tait une zone de forte activité industrielle. En effet, jusqu’a la |
fin des anndes 1970 elle comptait de nombreuses usines sidérurgiques. La conséquence de cette
activité industrille Importante fut une forte concentration en termes de travailieurs, ce qul a donné
liew & I'apparition de différants organismes mutualistes,

A fin du XX siécle le démantélement de ha sidérurgie a causé une diminution importante d activité
dans la région, tandis que fes différents acteurs mutualistes ont perdurs.

Clest ainsi que la Commune de Longwy se révéle étre une tone asser « atypique » au sens ol elle
compte un nombre impartant d'acteurs mutualistes et une concurrence historique entre ces dermiers.

1.1,5.  Faits importants survenus au cours de l'exercice

Au titre de Fennée 2020, la Mutuelle a travaillé & la création de nouveaus produits d'assurances afin
de répondre au miewx au besoin de ses assurés notamment avec la réallsation d'une offre collective.
De plus, Fannée 2020 a &té marguée par la mise en provisions d’une contribution COVID-19 en guise
de participation aux dépenses lides & la crise sanitaire. Ce montant correspond & 3,9% du chiffre
daffaires de la mutuelle,

1.2. Performance de souscription

U'ensembie des opérations réalisdes sont effectuées sur le territoire frangals. C'est sur la Commune
de Longwy que I'activité d"assurance de frais médicaux (figne d'activité 1) est la plus particuliérement
concentrea.

Au cours de 'exercice 2020, la charge de sinistres s"est révélée stable par rapport & 2019 {5 628 K€)

Compte de résultat (KE)

Résultat technique dos opérations non-vie

Régultat techniquo des opérations non-vie 268 [ 265 I =3 I

Far allleurs, la Mutuelle a comptabilisé dans ses provisions ensemble de la taxe COVID-19 soit un
mantant de I'ordre de 3 9% du chiffre d’affaires.
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1.3. Performance des investissements

1L3.1. Résultats réalisés au titre de 'exercice 2020

Le résultat financier s"est dégradé au cours de I'exercice 2020 du fait de 'année particuliére ce qui a
conduil & une diminution du résultat financier :

Virrrortrom

Lniteé : ki /1202019 31/13/0020

Evolution de I'allocation d'actif entre 2019 et 2020

1§
[l .

o OPCVIM

= Dhligations

= Bons de Caisse
s Actions chides
= Parts Sociales
® [Epht

Par rapport & 'exercice précédent, les investissements dans des Organismes de Placements Collectifs
& Vakeurs Mobilitres {OPCVM) ont été accrues afin d"assurer un résultat financier solide et un respect
permanent des engagements vis-a-vis des assurds.

Les OPCVYM sont en majeur partie composées de placements obligataires ou monétaires (59%).




/

1.4. Performance des autres activités

En dehors des revenus et des dépenses d'investissement, il n'existe avcune autre source importante
de dépenses ou de revenus sur la période de planification de I'activizé,

1.5. Autres informations

Aucune autre information importante & communiquer sur I"activité et les résultats n'est identifige.

10
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Il. Systéme de gouvernance

2.1, Informations générales

La Directive Solvabilité 2 accorde une grande importance au systéme de gouvernance des organismes
dassurance en requérant de ces dernlers une répartition claire et appropriée des responsabilités

entre les différents acteurs de la pouvernance.
Les organes d’adminkstrations définis dans les statuts sont -

Ces derniers sont aidés dans leurs travaux par des responsables de fanctions clés

2.1L1. L'Assemblée Générale

11
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2.1.2. Le Conseil d’ Administration

] ® o
il ¥
=13
Conseil

B agmintstration

walile mnusllema

Les administrateurs ne peuvent faire partie du Personnel rétribué par fa Mutuelle ou recevolr &
Ioccasion de I'exercice de leur fonction, toutes rémunérations ou avantagss aulres que ceux
prévas & Particle L114-26 du Code de la Mutualité.

Les fonctions d'administrateur sont gratultes.

Les administrateurs ayant la qualité de travallleurs indépendants ont drolt & des Indemnités
correspondant & la perte de leurs gains, dans des limites finées par arrété du ministre chargé de la
mitualité,

Les Mutuelles, unions et fédérations remboursent également aux administrateurs les frais de
garde d'enfants, de déplacement et de séjour, dans des limites fixées par arrété du ministre chargé
de la mutualite,

Les anciens membres du Conseil d’administration ne peuvent exercer de fonctions donnant liew &
une rémunération de la Mutuelle qu'a Fexpiration d’un délai d'un an & compter de la fin de leur
mandat.

2.1.3. Le President du Conseil d administration

Le Président du consell d'administration présente & Fassemblée générale fes travaux du conseil
d'administration qu'll a organisé et dirigé. || convogue le Consell & administration et en établit 'ordre
du jour en donnant avis aux Commissalres aux comptes de toutes les comventions autorisées. l engage
les receftes et bes dépenses.

En justice et dans tous les actes de la vie civile, la mutuelle est représentée par le président. Il est
compétent pour décider d'agir en justice ou de défendre la mutuelle dans toutes les actions intentées
cantre elle.

12




2.1.4, Le Bureau

2.1:5. Comite d'audit

En prisenae dey peryonnes dégiprdes,

PLGTI Péunion cantrbe s le
] enmirlile Interna, ks
Comite AR TERIETS geston dey riagues et
lanaman des
d'Audit évelutions de Fannds
B LU

13
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2.1.5. Les Dirigeants Salaries

e

E-I'li:ldﬁm " D‘H‘-ﬁ-m

mum
r  Sirghen décition mpremes

Etant dirigée par ses administrateurs sous 'autorité de I'assemblée générale, certains pouvolrs sont
délégués aux dirigeants salariés pour une gestion quotidienne :

2.1.7.  Organigramme du systeéme de gouvernance de la Mutuelle

Assemblée Générale [AG) - Représentants des salariés

Coneeil Fwdminktation ([0A]
i / \
| [ .II [ S I
"|I| |I i Ak ||I.
R ; i - ~ r
-\-:\.{ ..'I [r——
| G It o .Il T W T iiE -~

s
\\ . %!' :_-l

i,

L

banTain e i e

2171 Cirigeants effectifs

Le Conseil d’Administration fixe historiguement |a rémunération de la Directrice Générale, depuis
cette rémunération suit les évolutions prévues dans la Convention Collective Mationale de ka
Putualite.
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Le Président du Conseil d’Administration exerce sa fonction a titre entiérement bénédvole et ne regoit
donc aucune indemnité au titre de cet exercice,

r 5 o Salaries

Dans la politique de rémuenération sont fixés des planchers de rémunération par classe instaurés au
niveau (comvention collective, ou autre), La Directrice Générale attribue une classe & un salarié, en
coheérence avec 5a fiche de poste, sa qualification et les missions qul lul sont confiées.

Aucune part variable ou intéressement n'est verséde aux salarkés dans le but de favoriser une prise de
risque particuliére,

218 Modification du systéme de gouvernance au titre de 'exercice
2020

A cours de "exercice 2020 les titulaires de fonctions clés qul avaient été désignés fin 2019 ont été
validés par 'ACPR,

2.2. Exigences en matiére de compétences et
d’honorabilité

Afin de s'assurer de la compétence et de 'honorabilité des personnes occupant des postes importants
ou clés, un systéme de contrile a é1é définit 4 travers une politique écrite décrivant les procédures de
contrile et explicitant les personnes concernées,

2,2.1.  Evaluation de |a compétence

® Les compélences individuelles

L'évaluation des compétences des dirigeants effectifs, des fonctions clés et des salariés est effectude
rEPOSE Sur -

= L'appréciation de la compétence en tenant compte des formations effectuées et des mandats
anterieurement exerces,
+  L'appréciation de la compétence de facon proportionmnée aux atiribulions.

Pour les Dirigeants effectifs et les fonctions clés, des compétences managériales et par spécialité sont
respectivement définias,

15




@ Les compétences collectives

Les membres du Consell d’Administration disposent collectivement de 3 compétence et de
Fexpérience nécessaires § leurs travaus. Ces dernkéres sont évaludes & travers des guestionnaires
définis dans la politique écrite de compétence et d'honorabilité,

Compatencas collectives attendues pour les administratours

Les strategies dentreprise el modéle éronomigue J
Lag systimes de gouvernance J
Le cwdire & les dispositions réglementaires j
La connaisiance des adhénents ot de ['historigus oo s Mutuelis J

La vérification de ces compétentes est effectude au travers d'un guestionnaire comme détalllé dans
la politique Acrite afférente & ce sujet.

Dans le cas o0 une des compétences collectives précitées ne serait acquise par au moins un des
membres du Conseil dadministration, i est prévu la mise en place de plan de formations

2.2.2. Evaluation de I'honorabilité

uestionnaire de |"ACPR

Extrait de casier judiciair

La fonction de vérification de la conformité est responsable de s politique écrite de compétence et
d'honorabilivé et remonte annuellement le résultat de son analyse concernant Phonorabilité de
reconduire ou nan le membre concemé dans ses fonctions de mambre de I'AMSE, ou de responsable
de fonctions clés.

Le déclenchement d'une évaluation de la compétence et de 'honorabilivé de dirigeants effectifs ou
des responsables de fonction clé est effectué au moins une fols par an. La procédure est enclenchée
diés lors quilya :

® Lanomination ou le remplacement d'un administrateur, membre de FAMSE,
*  La nomination ou le remplacement d'un dirigeant effectif,
*=  Lanomination ou le remplacement d'un responsable d'une fonction cké,
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223, Application de |la politigue au cours de 'exercice 2020

Au cours de Mexercice 2020, des formations ont été effectués auprés des différentes fonctions clés,

2.3. Systéme de gestion des risques, y compris I'évaluation
interne des risques et de la solvabilité

systeme de gestion des risques

R Bl wne gn

£.3.1 Processus d identification des risques de la Mutuelle

Processus g'identificotion des risques de o Mutuelle

Les principaux risques sont déterminés & Maide de [ formule standard défivrée par FEIOPA®, Toutefols,
Iimpact des risques répertoriés dans cette formule n'étant pas toujours adapté, une cartographie des
risques basée sur des entretiens mends avec les opérationnels est effectuée afin de déterminer les
risgues propses.

L'ensemble de ces travaux parmet le calcul du Besoin Global de Salvabibing :

Afls e pEalE 8t PR N
Bl e s il repeEm mEoE
mreduiiem pas Ercersm an

iIllrllnil-:'lp

P = =
Risques H'Eiﬂln
vision | 'Biﬂhﬂl ﬂﬂ
Formule solvabilité
Standard
L o

it ——

! UEIOPA (Autorité Européenne des Assurances et des Pensions Professionnelles) est un organe consultatif
aupriés du Parlement Europien qui émet ses observations et ses recommandations sur [‘évolution de la
Iégislation appliguée.
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Les travaux de 'ORSA sont mis & jour annuellement par un cabinet de Conseil en actuariat. Le demnier
QRSA @t rdalise au début du second semestre 2020,

Au titre de Fonnde dcoulde, aucun ORSA exceptionnel n'o ét8 effectué.

Définition o'unte stratégie de gestion des risques pertinente ne mettanst pas en pénd o Mutuelle

La stratégie mise en place permet de définir le cadre accepté pour la gestion de ses risques, son
appétence au risgque. Elle est formalisée comme une exigance en capital pour un rsque décennal §

respecter,

L flnny el wérifier les Femites de prise de isques periinentes

L'appétence au risque est le niveau de perte maximum qu’elle s"autorise & 1a voe du développement
futur de I'activitd,

Deux indicateurs sont ainsl utilisés pour exprimer I'appétence au risque |

Risgue suiwvi Indicateur

Sohvabilité Ratko de couverture du SCR

Technigque PfC combing

Des bormes sont ensuite attribuées pour chacun de ces indicateurs afin de ne jamals excéder une perte
décennale.

Des tests de résistance sont également effectués afin de veiller & ce gue la stratégie &laborée ne mette
pas en danger sa capacité de solvabllité, et ce, quel que soit le risque rencontré,

L'ensemble de ces travoux est sous la responsabilité de la fonction actuarielie et effectude
annuellement avant d'étre présentée puis validée par le Consell d’administration.

2.3.2.  Definir et verifier les limites de prise de risgues pertinentes

La définitlon de limites de prise de risque est effectude dans les politiques écrites. En effet, la politigue
d'investissement définit par exemple de maniére précise la stratégie a suivre.

Il est ainsi précisé que le portefeuille d'investissement doit #tre constitué de maniére prudente qui
permetie d'assurer des revenus certains sans une trop grande prise de risque. La politique fait
également état de procddures précises afin d’éviter des prises de risques Inconsidérées

* Lorsque Finvestissement est supérieur a 500 K€, la remontée de l'information par la Direction
Géndrale au Conseil d' Administration est nécessalre a posterior ;

*  Pour un montant de placement supérieur & 1000 K€, une nouvelle analyse de FORSA de la
Mutuelle est mise en place avant la validation auprés du Conseil d"Administration.

Cette politique &5t sous la responsabilité de la fonction de gestion des risgues. Lensemble des
politigues écrites falt Mobjet d'une mise & jour annuelle et d'une validation de la part du Consell
d"administration,



La fonction de gestion des risgues a également pour rile de contribuer et veiller 4 la bonne application

du systéme de gestion des risques. C'est donc & cette dernidre qu'incombe la vérification des limites
mises en place.

Par ailkeurs, durant ks premiers mois du =econd semestre des simulations sont effectuées sur les
montants de prestations par poste, Ces analyses sont ensuite communiguées au Bureau.

Durant les mois de septembre et octobre, les opérationnels remontent au Bureau toutes les
informations quils jugent pertinentes afin que ce dernier propose su Consell dadministration des
révisions tarifaires en conséquence. Des contrides et des ajustements ponctuels peuvent alors &tre
effectuss en fonction des prévisions de décembre et des observations de janvier,

Concernant lza politique d'investissement, un processus de double contrile a été mis en place. En effet,
si I'allocation des placements financiers est effectuée par la Directrice Générale tout en respectant la
ligne formulée par le Consell d’administration, le responsable de la fonction clé veille guant a lui au
bon respect des objectifs formulés dans la politique d'investissement.

Les principes de prudence sulvants sont appligués ;

= Surveillance réguliére des placements et comptes courants afin d"éviter un dventuel risque de
concentration aupres d'un méme émetteur.

» Définition d'un seull minimal de trésorerie afin d’atténuer le risque de lguidits,

s Investissements dans des placements sirs et liquides

La surveillance du portefeullle est effectude par le Directeur et le Trésorier et s"appuie sur les résultats
d'analyses mensuelles, des tableaux de subvi des prestations et des indicateurs de performance

Pour le risque de crédit, les notations délivrées par les agences de notations sur le principe de la
seconde meilleure notation donnée sont utilisées.

2.4. Systeme de contrble interne

! Contrble
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2.5. Fonction d’audit interne

La fonction d'audit interne a pour réle d'évalver le fonctionnement et la bonne mise en ceuvre de
l'ensemble des procédures et travaux réalisés, Dans cette mesure, elle méne des audits en fonction
dis risques les plus importants déterminés & travers la cartographie des risques.

A la sulte des audits menés, la fonction effectue ensuite un ensemble de recommandations au Conseil
d'administration et & la Directrice Générale.

Afin de respecter le soudi de totale indépendance stipulée dans la Directive, cette fonction clé est
sous-traitée. Cela permet notamment de s'assurer de 'impartialité et de Fobjectivité des travaux
menés,

La fonction dAudit Interne juge efficace la manibre dont les directions opérationnelles et
fonctionnelles clés exercent lewrs fonctions en matiére de contrdle des risques et de pilotage de beurs
activites.

HEespec des

Efficact® =t
{enitionmermsent
de I Gestion
des risgues &t
du Contrdle
inteErme

Exactitude et L]
Integnie oes regiemenis, ot

Infarmations 1N e

financiere et prolessionnels
operationne|les NS que g
regles intermeg

2.6. Fonction actuarielle

La Fonction actuarielle a étudid dans le cadre de son rapport annuel plusieurs sujets et a présenté ses
conclusions au Consell d administration au mois de novembre.

Coanclugion

Réassurance mﬂmhihmduﬂmﬂmm-l

Du part le périmétre de ses travaux, le responsable de la fonction actuarielle s"est fait aider
dans sa tache par un cabinet de conseil.
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2.7. Sous-traitance

Une politique de sous-traitance a été rédigée et permet d'appliguer un processus précks lorsque le
choix est fait de faire appel & un sous-traitant. Le périmétre de la politique couvre les activités jupées
critiques ou importantes. Est considérée comme critigue ou importante toute activité ou fonction
pouvant impacter ke chiffre d'affaires, le résultat, 1a qualité de service ou I'image de Forganisme.

A titre d'illustration, les externalisations suivantes entrent pleinement dans le cadre de cette politique
dorite

*  LUnmontant de frais de prestations annuel, payé au sous-traitant, supérieur & 70 kL par contrat
au par avenant au contrat,

#  Une duréde de prestations supérieure ou égale a 3 ans,

# Une des 4 fonctions clés définles par la Directive Solvabilté 2, Pour des ralsons
d'indépendance et du fait de ressources humaines limitées, Mutlor externalise la fonction
d’ dctuarist auprés d'un prestataire expert sur ce sujet. Cependant, la Mutuelle n'est pas
dispensde de disposer en interne d'une personne in fine responsable de cette fonction clé.

ACTUELIA =51 Rue Rennequin 75017

wosrw actuelia fr

2.8. Autres informations

Aucune autre information pertinente autre que celles précitées concernant be systéme de
EBOUVEINEANCE ' 85t recenide,

b




lll. Profil de risque

Par & nature des engagements pris envers nos assurés, Nous sommes assujettis & difféarents risques.
Par ailleurs, Femplacement physique de la Mutuelle rend sensible cette derniére a une concentration
de plusieurs risques ;

* Lo concurrence due au nombre important de concurrents présents dans la région,
* Le portefeulile d"adhérents constitué majoritairement de retraités.

3.1. Risque de souscription

Dans le cadre de la politigue de souscription, nous acceptens de couvrir be risque de Santé Non
Similaire a la vie. Ce risque 5& compose des trols risgques subvants ©

Risque de

Risque de
rachaten |
santé non-vie |

primes et de
resernve sante

non-vie

Variation
2020-2019

Nombre de Personnes protégées 778 7 588 =190
Volume de cotisations (en ki) 5816 & 714 -102
Best Estimate (en ki) 525 o7 454

La diminution du nombre de personnes protégées a Inéluctablement conduit & une baisse du volume
de cotisations au titre de Fexercice 2020, Il est également possible d'observer une hausse du Best
Estimate par rapport 4 I'exercice précédent. Cette hausse résulte principalement de la hausse du Best
Estimate des sinistres (ce point est détaillé au paragraphe 4.2.2.) ainsi que de la prise en compte de la
tae COVID-19 provisionnée & 3.9% du chiffre d'affaires (265 KE aprés prise en compte de
Factualisation).

La hausse sur le Best Estimate par rapport 3 lexercice précédent conduit & un risgue de souscription
legérement plus important gu'en 2019

Le risque de catastrophe s compose, quant & lui, des risgques cités cl-aprks conformément & article
160 du Réglement Délégué

* Risgue d'accident de masse ; Il correspond au risgque gu'un grand nombre d”assurés concentré
& un méme endroit solt supet & un sccldient,
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* Risque de concentration : Ce risque n'est pas applicable aux engagements de frais de soin,
*  Risgue pandémigue.

Pour estimer l'exposition au risque de catastrophe, des donndes internes afférentes aux
remboursements observés sur I'année sont utilisés, Cela permet notamment d'apprécier de maniére
adaphée ce risque.

A la vue des résultats actuelles et du profil de risque technique, la mise en place d'une stratégie
d'atténuation du risque & travers la mise en place de traités de réassurance napparait pas nécessaire,

3.2. Risque de marché

Le risque de marché résulte de I'investissement effectué afin d'avolr constamment la capacité de
respecter ses engagements vis-a-vis de ses assures.

Le risque de marche se compose de six sous-modules de risgues ;

Immaob

spread

lier

L'ensemble des placements étant effectué dans la devise euro, le risque de change est considéré
comme nul,

L'évaluation de ca risque est effectude i I'aide de la formule standard, mais également par un subd
régulier de la performance des investissements.

Afin d'Btre conforme au principe de la personne prudente, nous privilégions les investissements les
miolns risqués,

Les risques liés aux investissements obligatakres sont en diminutbon par rapport & Fexercice précédent
et e risque llés aux investissements en actions augmente. Cette havsse s"explique par une approche
prudente dans la mesure des risques lies aus OPCVM détenues par la Mutuelle,

Les risques fiés a |la concentration des actifs diminuent par rapport & "exercice précédent et donc
maitrisés.

Au global Le SCR Marché connait une hausse de 300 KE résultant directement de la pénalisation
prudente des fonds détenus par Mutlor.
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Aucune technique d'atténuation particuliére concernant le risque de marché n'est mise en place
hormis la réalisation de stress-tests afin d'anticiper au mieux impacts d'éventuels nouveaux
investissements le cas échéant,

3.3. Risque de crédit

Le risque de crédit se matérialise par I'éventuel défaut des engagements des différentes contreparties
wis-d-vis de La Mutuelle,

Le risgue a évolué & la balsse par rapport & exercice précédent du fait d'une trésorerie géremeant
inférieure & celle de 'année 2019, Par allleurs, bien que la part des créances ait évoluée 3 la hausse,
elle ne conduit pas & une hausse du risque car ke poids des créances d'Etats en leur sein a augmenté.

De plus, Fensemble des notations des contreparties directes étant strictement supérieur b a A o, la
Mutuelle nencourt pas de risque significatif.

3.4. Risque de liquidité

Le risque de liquidité est jugé comme minime. En effet, 'objectif fixé par le Conseil d’Adminkstration
€1 sulvi par la Direction Générale est de maintenir un solde excédentaire de trésorerie avec un seull
minimal fixé & S00kE,

Un montant de cotisations fulures pour les contrats sur lesquels un engagement existe déja au
31/12/2020 est également estimée, Cette estimation correspond au montant nécessaire afin de
respecter les engagements envers les assurés concernant les sinistres qui se déclareront lors du
prochain exercice. Ce montant, appeld Best Estimate de cotisations®, est estimé en fonction d'un ratia
P/C projeté & 1 an et d'un taux de frai.

La montant du Best Estimate de cotisations de Fordee de BS k€ et a dté évalud sur la base d'un ratio
P/C combiné attendu pour I'année 2021 prudente de 101,3%.

3.5. Risque opérationnel

Le risque opérationnel est fe risque de perte résultant de procédures internes nadaptées ou
défaillantes, du personnel ou des systémes, ou &' dvénements extérieurs

Il comprend également les risques juridiques, mals il exclut les risques de réputation et les risques
résultant de décisions strabégiques.

Ce risgue est suivi annuellerment 3 travers la formule standard délivrée par I'Europe et utilisée pour
mesurer la sobvabilité des organismes d'assurance.

Dans le cas de Mutlor, il dépend du voluime cotisations brutes &t demeiire quasi-stable par rapport &
F'exercice précédent.

"Wair le paragraphe sur bes provisions technbgues dans |a Partie IV,
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3.6. Sensibilité aux risques importants

Dans le cadre de 'OGRSA relatil au 31/12/2020, de nombreus tests ont été effectuds afin de vérifier
que des risgues importants ne permettaient pas de remettre en question sa solvabilité, Afin de
mesurer la solidité de sa capacité de solvabilité, les tests de résistance subvants ont été mis en ceuvre

# Impact du développement du produit collectif sur la santé de la Mutuelke,

* Impact de la dégradation du P/C de 3 points en 2021,
# Impact d'un choc financier : dévaluation de deux rangs de la notation des contreparties et
diminution -40% wur les valeurs de marche de< actions et OPC a horizon 1 an.

Aucun des tests réalisés n'a permis de mettre en lumidre une éventuelle non-capacité a respecter les
engagements réglementaires requis, En effet, dans Fensemble des scénarii envisagées un ratio de
solvabilité couvrant bes exigences réglementalres a &1é mesurd.
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IV. Valorisation a des fins de
solvabilité

4.1. Actifs

4.1.1. Valorisation des placements de la Mutueile

Au 31/12/2020, le volume de placements est d'un montant comptable de 7 407 k€ (7 323 k£ en 2019)
et d'une valeur de marcheé de 7 746 kE (7 654 kE en 2019).

Conformément au Réglement Délégué (articke 10), la valorisation des placements retenue est la
valorisation & leurs valeurs de marché lorsque cette derni&re est disponible, Dans ke cas contraire, les
actifs ont été valorisés & leurs valeurs comptables sous réserve gue les principes généraux stipulés
dans le Réglement Délégué (article 9) soient respectés.

La valorisation retenue pour les obligations d’Etat et les obligations de sociétés est la valeur de marché
avec prise en compte des coupons courus,

L évaluation des placements composés de biens immobiliers est effectuée & dire d'expert.

La valorisation des OPCVIM a été effectuée en fonction de la composition de ces derniers afin d'avoir
uné metleurs prise an compte du risque auquel le titre peut &tre soumls,

4.1.2. Valorisation des actifs incorporels

Les actifs incorporels correspondants généralement & des blens ne représentant des actifs matérieks
disponibles, ils ne sont pas pris en compte dans le bitan économigue.

Les actifs Incorparels sont estimés & 28 k€ au titre de 'exercice 2020 {34 k€ en 2019).

4.1.3. Liquidites, livrets et cash a la bangue

Les montants lids aux ressources immédiatement disponibles tels que les liquidités placées sur de
comptes courants ou des livrets sont valorisés 4 lewrs valeurs comptables.

Le montant des Hguidités est estimeé & 3 408 kE au 31,/12/2020, Ce montant était de Fordre de 3 429
EE lors du précédent exercice au 31,/12/2019,

4,14, Creances

En vertu de Papplication du principe de proportionnalité, défini a Farticle 29 de la Directive
2009/135/CE, les créances sont valorisées 3 leurs valeurs dans les comptes sociaux,
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En effet, la valorisation des créances conformément aux normes internationales entrainerait des codts
dispropartionnés par rapport au montant total de ses charges administratives.

Au titre de année 2020, les créances sont dvaludes 3 91 k€ dont B9 k€ auprés de I'Etat ou d’autres
établissements publics (14 k€ en 2019 dont la quasi-totalité auprés de IEtat ou d'autres
établissements publics),

41,5,  Autres actifs d'exploitation

D& la méme maniére que les créances, la valorisation des autres actifs d’exploitation selon les normes
internationales (IFRS) entrainerait des codts disproportionnés par rapport au montant total de ses
charges administratives.

Dans le respect du principe de proportionnalité et compte tenu des montants trés faibles considérés,
une valorisation aux montants indiqués dans les comptes sociaux a 816 retenue soft 16 kE {17 k€ en
2019).

4.1.6, Interéts courus non echus

Le montant des intéréts courus nan échus est déja vaborisé dans la valeur de marché des placements.
Afin d'éviter tout double comptage, ces postes du bilan sont alors annulés dans le cadre du caloul du
bilan économigue,

4.1.7 ImpOts différes

Les impdts différés sont caloulés sur les écarts de valeur entre le bilan économigue et ke bilan
comptable.

Le passage a une vision économigue sffecte aussi bien des postes de Factil comme la valeur de marché
des placements et des postes au passif comme la mellleure estimation (ou Best Estimate] des
provisions et la marge pour risques [volr paragraphe sulvant].

Les impbts différés actifs correspondent ainsi 3 un « gain » d’impdt réalisé entre le passage du hilan
comptable au bilan économigque. Ils correspondent plus exactement a des crédits d'impdt & recouvrer
résultant de la diminution des Fonds Propres engendrés par les nouveaux postes au passif du bilan
éconamigue.

A l'inverse les impdts différés passifs correspondent aux impdts que I'on s'attend & payer sur les
opérations ayant impacté positivernent & montant des Fonds Propres de s Mutuelle comme les plus-
values latentes.

Dans be cas ol 'impot différé net actif est positif, il sera pris en compte uniguement si 'organisme est
capable de justifier le fait gu'il sera en mesure de faire du résultat lors du prochain exercice. En effet,
i ce n'est pas be cas, ce dernber ne peut acourmuler des crédits d'impot

Au 31/12/2020, la Mutuelle dispose d'un impat différé net actif toutefois, une valorisation nulle est
retenue par soucl de prudence.
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4.2. Passifs

4.2.1 Frovisions technigues

Dans le cadre de la Directive Solvabilité 2, les organismes d'assurance sont amends a réévaluer leurs
provisions de maniére a avoir la meilleure estimation de ce qu'ils devront réellement devolr aux
assurés. C'est ainsi gue dans le cadre du bilan économigue || sera guestion de provisions en vision
« Best Estimate ».,

Par définition, le Best Estimate est la meilleure estimation des flux de trésoreries futurs [iés aux
engagements de la compagnie et se compose du Best Estimate de cotisations, du Best Estimate de
sinistres et de la provision pour participation aux excédents et ristourne.

4,2.2, Best Estimate de Sinistres

Le Best Estimate de Sinistres correspond 3 la meillzure estimation des prestations & payer pour les
sinkstres survenus non encore remboursés, Cest-a-dire se rapportant aux sinistres antérfeurs au
31/12/2020. Le Best Estimate de Sinistre a été évalué en utilisant la méthode de provisionnement
# Chain-Ladder » basée sur la cadence de réglement des sinistres.

Une fols les flux de trésorerles déterminds, ces derniers ont été actualisés en fonction de la courbe
des taux sans ajustement de la volatilité déliveée par FEIOPA au 31/12/2020. Les frais ont ensuite été
ajoutés au montant trouve. L'ensemble des frais autres que ceur d'acquisition de nouvvelles affaires
sont pris en compte dans le calcul,

Le Best Estimate de Sinistres ainsi obtenu a 18 &valud & 894 kE au titre de "année 2020 [l montant

était de 641 KE en 2019). Cette hausse résulte directement de la prise en compte de la taxe COVID-
19 (265 KE)

o St o Best Estimate de Cotisations
Le Best Estimate de Cotisations est estimé comme la différence des prestations et des cotisations de
I'année prochaine sur les contrats pour lesquels la Mutuelle est déja engagée au 31/12/2020. De
méme que pour le Best Estimate de cotisations, les fraks actualisés ont également été pris en compte
dans les cabouls.

Ce dernier a été évalué en fonction du ratio combiné des 12 prochains mois estimé & 101,3 % sur la
base des projections ORSA. Le Best Estimate de Cotisations est ainsi estimé & 85 k€ (-116 k€ en 2019).

d.3.3.2 Best Estimate total

Le Best Estimate est évalué & 979 k€ au titre de Fexercice 2020 (525 k€ en 2019).
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4.23.  Provision pour risques et charges
La provision pour risques et charges est constituée des engagements de retraites que posside Mutlor
@nvers ses salariés. Ces engagements ont &1é calcubés selon W norme IAS en présant en compte le fait
que, dans le cas de la Mutuelle, les indemnités sont plafonnées selon le salaire de référence. La
méthode ainsi que les hypothéses utilisées pour son évaluation ont également été validées par les
COMMBsaires aux comptes.

Cette provision et évaluée a 129 KE dans le bilan économigue,

4.2.4 Marge pour Risque

La Marge de Risgue représente le colt de transfert du portefeuille et s'éleve & 165 ki au titre de
Fexercice 2020, Elle a été calculée en fonction de la projection des SCR Futurs actualisés (hors prise
en compte des risqgues de marché et de contrepartie) selon la formule stipulée dans le Réglement

Diélégua.

4.2.5. Autres deftes

Ces passifs ont été valorisés en retenant leur valeur nette comptable conformément aux Réglemants
dalégués (article 10). Les autres dettes sont ainsi valorisées & hauteur de 488 k€ (583 k€ en 2019).

4.3. Autres passifs

Aucun autre passif autre que ceux mentionnés précédemment n'est valorisé en vision économigue.

4.4, Méthodes de valorisation alternatives

Aucune méthode de valorisation alternative autre gue celles mentionnées précédemment n'est
utilisée.
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4.5, Passage du bilan comptable au bilan économique
31/12/2020 - unité : kE

Au titre de l'exercice 2020, le passage du bilan comptable au bilan économigue engendre une

évolution de -75 k€ de Fonds Propres. Lors de I'exercice précédent, le passage au bilan économigue
faizait augmenter de 159 k€ les Fonds Propres.

L'augmentation de Fonds Propres s'explique par une augmentation du montant total de plus-values
latentes par rapport & 'exercice précédent. Concernant les provisions techniques, lz marge de risque
g5t presque entlérement compensde par la prudence du BE de sinistres et be BE de cotisations négatif.

Actif Valeur Valeur
comptable | idconomique | ¥*Hen
28
Temsin 339
i e L a00 125
Muires platemend 7333 TH i)
. /
Créance née d'opératians de riassuranos o1 de ression en " . .l'
wabstifution
As bl 3
. trbdncas . !
Awoir en bangue, COF et bangque 3408 S50 y
Hﬁﬂld‘ 18 /
: : _ L
mmlhrh:hhﬂm i P
' /
Tatal Actif
Passif Valeur Valeur T

Best Citimate do cotisationa ! “HS &
PAAP Morewie | Bt Estimate de Sinistres LI B4 &7
Marge de risaue

Tevtal Passif
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31/12/2019 - unité ; k€
Actif Valeur Valeur Variation
=3
321
Tarraing at constructions n 3% 3
Autres placements 7256 7264 E
!
Créance nie dopérations de rdasurance of de ceasion en " P /
substitution
fustron créancas 11 11 i
!
]

lotal Actif

Valeur Valeur "
comptable économigue -

]
 Best Extimate de cotisations ! 116 116
PLAR Nonovie f Best Extimate de Siststres a1 E41 11

Fonds Propres

4.6. Autres informations

Aucune information sutre gue celles précitées n'est pertinente.
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V. Gestion du capital

5.1. Fonds propres

Les fonds propres obtenus en trols catégories désignées par e terme o Tier », La classification des
fonds propres dans chacun des Tier 1, 2 ou 3 va dépendre du niveau de disponibilité de ces derniers.
Les éléments disponibles de maniére totale et inconditionnelle seront considérés comme du Tier 1 ),
Ceux disponibles sous la réalisation de certaines conditions ou avant une durée déterminde suffisante
seront considérés comme du Tier 2, Enfin, les éléments ne répondant & aucun des critéres des Tiers
précédents seront considérds comme du Tier 3.

Les parts de Tier 1 doivent &tre supérieures & 50 % du SCR et les parts de Tier 3 dobvent Etre inférieures
4 15 % du 5CR pour couvrir le capital de solvabilité requis (SCR). De méme, pour couvrir le minimum
de capital requis [MCR], il faut que les parts de Tier 1 et Tier 1+Tier 2 soient respectivement
supérieures 3 B0 % et 100 % du MCR.

Les Fonds de dotation avec droit de reprise n'entrant pas dans la définition des Capitaux Eligibles & |a
couwveriure des exigences de solvabilita réglamentaires au sens de Solvabllité |, ees dernbers n'ont pas
été pris en compte dans les différents Tiers,

Capital Elsgible

9 508 kE ! ] 9 508 ki

Le Capital Eligible {pour ke MCR el pour be SCR} est alnsi évalué & 9 508 kE au 31,/12/2020 (% 705 k€ en
2018]. La composithon des Fonds Propres comptables est la suhante ;

Composition dea Fonds Propras Complablas Montant en kE

A

Fonde Fropres Comptables

Le passage des Fonds Propres Comptables aux Capitaux éligibles s"effactue alors comme suit ;

Y ER4 KE 238 ki 5508 KE

IE¥E 165 Ki 132 KE

2
ﬁqf nfr‘"

, " 2
e.“edy“ & d ﬁ s v‘gy‘é‘ ﬁﬁf ﬁgﬁw !
& & & @ﬁh 7
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5.2. Capital de solvabilité requis et minimum de capital
requis

La Directive prévolt la mesure de deux quantités afin de de veiller 3 ce que les organismes d'assurance
n'encourent aucun risque au niveau de leur solvabilité :

Le MCR {Minimum Capital Requirement) qui représente le niveau minimum de fonds propres
en dessous duguel l'intervention de "Autorité de Contride sera automatigue,

» Le5CR [Solvency Capital Requirement) qui représente le caplital cible nécessalre pour absorber
e choc provoqué par une sinistralité exceptionnelle |ayant une probabilité d'occurrence d'une
chance sur 200) ou une dégradation de la valorisation des actifs,

Afin d'estimer ces exigences réglementaires, les organismes d'assurance doivent calculer les
exigences en capitaux des différents risques auxguels ils sont soumis. Dans be cas des organismes
effectuant uniquement des opérations lides & la santé, il s"agit des risques suivants ;

Pllgdpie do
miaddabie

Rizques [KL) SCH 2020 Vartatlon entre 2020 et 2009

Marcha

Dpiratienne 204 201 -3

La variation du SCR est expliquée par la variation du risgue de marché et plus particuliérement du
risgue Action. Cette hausse résulte d'une pEnalisation prudente dans la méthodologie appliquée.
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1263 KL 102 KE Gad KL

201 ki 2436 KE
T2 KE

1514 KE

BAarche santg Comtrepartie Dhversificadion B3R Opérationned  Apustement SR

Le Minimum de Capital Requis (MCR) correspond au montant minimum de fonds propres constituant
le seuil déclencheur de lMintervention prudentielle la plus drastique, dés qu'il est franchi & la baisse,

O capital est compris dans une fourchette de ¥5% et 45% du montant de SCR dvalué précédemment,
Bu 31/12/2020, le MCR est de 2 S00kE,

Ratio de solvabilite

Au 3111272020, le ratio de couverture de ka marge de solvabilité en vision Solvabilité 2 est de 390 %
Le ratio de couverture du MCR est guant & lui de 380 %.

5.3. Utilisation du sous-module « risque sur actions »
fondé sur la durée dans le calcul du capital de
solvabilité requis

Selon l'article 304 de [a Directive I'utilisation du sous-module o risque sur actions » fondé sur la durée
est uniquemnent applicable pour les organismes d'assurance vie sous certaines conditions spécifigues,
La Mutualle n'étant pas un organisme dassurance vie elle n'utilise pas ce sous-module,

5.4. Différences entre la formule standard et tout le
modéle interne utilisé

Aucun modéle interne n'est utilisé afin de calculer les exigences de solvabilitd réglementaire.




7

5.5. Non-respect du minimum de solvabilité requis et non-
respect du capital de solvabilité requis

Les deux exigences de solvabilité réglementaires sont respectées par conséguent, aucune
information complémentaire autre gue celles précitées n'est a renseigner,
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